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Bod Predmét Obsah
Odbory:
Zaméstnanci lakovny nejsou spokojeni s nerovnomérnym rozlozenim vyroby v mésici lednu 2018. Sména A mé¢la mnohem vice
piescasil, zaroven tato smeéna vyrobila o vice nez 300 karosérii vice, nez sména B. PiesCasy byly vyhlasovany, pfestoze vnitini inventur
sedély. Chysta lakovny néjaké opatfeni na tuto situaci? Mate k dispozici tidaje o lednu?
Lakovna:
Ve druhé poloviné roku 2017 se schazela pracovni skupina, kterad resila problematiku prescasu v TPCA. Této pracovni skupiny se
ucastnili i zastupci odboru. My, jako manazeri vyroby, jsme pravidelné dostavali informace o tom, 0 Z téchto setkani plyne, a snazili
Jjsme se najit cestu, jak snizit mnozstvi prescasu predevsim na lakovné a svarovné, kde jich je vyhlasovano nejvic. Pro zhodnoceni stavu
vyroby pred vyhlasenim prescasu je dillezity udaj o tzv. vnitini inventure. Pro tu byla diive nastavena pevna Cisla, kterymi se ridil line
control. Od druhého tydne v prosinci 2017 jsme si stanovili rozptyl pro vnitini inventuru a zacali trial novych pravidel. Nad vysledky
jsme se kazdy den na denni smené schazeli na line controlu a tydné jsme pak méli vetsi schuzku se zastupci oddeéleni svarovny a
production control. V priibéhu ledna 2018 jsme zaznamenali problém souvisejici s neférovosti mezi sménami. Proto jsme se 5. 2. 2018
sesli opét na line controlu a od 6. 2. byla nastavena novd pravidla. Od té doby se situace stabilizovala. Trial pravidel bude ukoncen 31.
3. 2018, kdy spolecné s line controlem vyhodnotime priitbéh a potvrdime trvalé nastaveni.
Zastupciim odborii byly predany vysledky ankety tykajici se preference zaméstnancii ohledné poctu, délky a moznosti zkracovani
prescasii. Tyto vysledky byly zaméstnanciim prezentovany na lednovych manazerskych komunikacich.
Odbory:
Dékujeme za vysledky ankety, ale probéhla podobna anketa i na svafovné? Respektuji pravidla lakovny nazor zaméstnanct svafovny?
Lakovna:
Ano, na svarovné si také delali svou viastni anketu. Ohledné pripadné moznosti zkracovat prescasy neni na svarovné ndzor tak
Jednoznacny jako na lakovné, kde vétsina zaméstnancii chee prescas zkrdtit, pokud je to mozné. Na svarovné je to 50/50. Pravidla pro
Nerovnomérnost | [akovnu tak, jak jsou nyni nastavena, tento ndzor respektuji.
1 vyroby na

lakovné v lednu
2018

Odbory:

Chceme, aby ptescasy vilbec nebyly. Na montazi jsou problémy vyhodnocovany na denni bazi a jsou potvrzovana ptipadna opatieni,
aby byly eliminovany piescasy. Provadite to na lakovné také?

Lakovna:

Ano, i na lakovné si problémy pravidelné vyhodnocujeme (vyroba + udriba + TSG). Vyhodnocovani se provadi na vsech oddéleni
Vv TPCA. Napady, jak resit pripadné problémy vozi nasi zaméstnanci i ze sluzebnich cest (napr. shop by shop v TMMF a kaizen UBC).
Slibit nulové prescasy viak nemiiZeme, presto se stale snazime o jejich maximalni moznou eliminaci.

Odbory:

Co vlastn€ znamend oznaceni preventivni piescas?

Lakovna:

Preventivni prescas se vyhlasuje v pripade, zZe aktualné resime problém ve vyrobé a nejsme schopni v case vyhlasovani prescasu rici,
jak dlouho problém bude jeste trvat. Z tohoto ditvodu vyhlasujeme ,, preventivni prescas‘‘ v délce takové, abychom ztratu zpiisobenou
vyrobnimi problémy idedlné dohnali v ramci smény.

Dale preventivni prescas vyhlasujeme pred vikendem/odstavkami, kdy je nutné zajistit potiebnou konfiguraci linek v zavislosti na
aktivitach, které maji behem nevyrobniho casu probihat. V téchto pripadech byva preventivni, protoze za idealniho stavu neni tieba,
ale opet nemiizeme védet, co se do konce smény stane, a na nevyrobni cas potrebujeme mit linky v kondici, aby mohly probéhnout
planované zmény (napr. presun svarii na svarovné, cisténi linky z diuvodu bezpecnosti a kvality, apod.).

Odbory:

Co je dlouhy a co je kratky prescas?

Lakovna:

Kratky je prescas v délce 5-10 minut, od 15 minut vyse se jedna o dlouhy prescas. Zjednodusené receno — kratky prescas je prescas bez
nutnosti davat prestavku mezi standardni pracovni dobou a prescasem.

Stravovani na
lakovné

Lakovna:

V minulosti bylo zvazovano, Ze by se tepld jidla dovazela primo na lakovnu, kde by pak lidé obédvali. Vzhledem k tomu, Ze to s sebou
neslo naklady ve vysi cca 100.000 K¢ mésicne, chteli jsme si prostrednictvim ankety potvrdit, Ze by pak obédy odebiralo vice lidi, nez je
tech, kteri aktualné chodi na obéd do kantyny. To vsak z ankety nevyplynulo. Proto jsme premysleli o dalsich moznostech a jako nejlépe
realizovatelnd nam z vyhodnoceni vysla moznost objednavani chlazenych jidel. Opét jsme si chtéli potvrdit zajem zaméstnancii, proto
probéhla anketa. Vysledky byly predany na schuizce odborum. Vyplyva Z nich, Ze pouze 35% zaméstnancii by o tuto sluzbu mélo zdjem.
1 presto jsme se rozhodli provést trial této sluzby, konkrétné v tymu kabinadrii na obou smeéndch. Duvodem je to, Ze zdjem v tomto tymu
byl vice nez 60%. Trial probéhne v dubnu, protoze aktudlné probihaji prace na upravach a dovybaveni rest zony pro primer.

Odbory:
Za snahu dékujeme, zaméstnanci o sluzbu bohuzel neprojevili zajem, protoze jim vadi, Ze si jidlo budou muset vyzvedavat. Dale
upozoriuji na nedostate¢nou vybavenost rest zon.

Lakovna:
Ohledné tohoto tématu jsme informovali zaméstnance jeste pred spustéenim ankety, Ze s dovybavenim v pripadé zajmu o tuto sluzbu
pocitame.
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Stribrna satna

Odbory:

Na stiibrné Satn¢ se minuly vikend netopilo a nesla ani tepla voda.

3. béhem vikendu Lakovna:
Stiznost predame na facility. V pripade, Ze by toto znovu nastalo, prosime informovani okamzité prostiednictvim GL, aby se situace
mohla resit bezodkladné.
Odbory:
Chladno pfi Na linkach je béhem vikendt chladno, protoze se netopi. Bylo by mozné pustit alespoil jeden AHU v Case prace?
4. |vikendovych
pracich udrzby Lakovna:
Provérime prostorové teploty na linkach behem vikendu a nastavime pravidla pro pripadné pritapéni.
Odbory:
Nékteré tymy na lakovné provadgji aktivity v pies¢asech. Udrzba rozjizdi sménu v podstavu (napf. pfi absenci). Pro¢ si nemiizeme
vypomoci prescasy?
5. Prace prescas
Lakovna:
V podobnych pripadech nejdiive reagujeme zménou cinnosti, které odpovidaji poctu pritomnych pracovnikii. Pokud to muZeme
udelat, tak je tato varianta preferovdana. Zpiisob reseni podobnych situaci budeme diskutovat v ramci managementu lakovny.
Odbory:
Jak pokrocilo feSeni kryvosti novych barev?
6. |Nippon Lakovna:
e Cervena + bily Primer — pracujeme na navratu k Sedému zdkladu — 7esi se s designerem barev a dodavatelem.
e Cernd 211 — pro oblast interiéru budeme tento tyden provadeét testy nové Sarze — specidlné pripravené pro TPCA — lepsi
aplikovatelnost do radiusil.
Odbory:
JiZ na minulé schlizce bylo poukdzano na kratsi prestavky v kabinidch. Aktudlné mame upravené rotace, takZe tento problém byl
Zkracené vyreSen.
7. prestavky
v kabinach Lakovna:
Trvame na tom, ze v kabindch zZadné kratsi prestavky nejsou, sejdeme se na to individudlné s tazatelem, jeho nadrizenym GL a
podklady.
Odbory:
Zaméstnanci cely den pracuji v TT a vestoje. Pfijde ndm jako buzerace, kdyz se linka tfeba na 30 sekund zastavi a ¢lovék si nemuze
sednout, aby si odpocinul.
Moznost sednout
8. |si béhem zastaveni
linky Lakovna: _
Pokud behem pracovni doby dojde Kk zastaveni linky, neni problém, aby se zaméstnanec protahl, zménil polohu napr. do drepu, ale
neni mozné sedét. Duvodem je pripadné znecisténi kombinéz a také riziko, pokud (jak navrhuji odbory) by si zaméstnanci sedali napr-
na zdbradli.
Odbory:
JiZ nékolik zaméstnanct prochazejicich tunelem hlésilo, Ze se jim tam udé¢lalo zle, protoze to v tunelu smrdi. Bylo by dobré s tim
néco ud¢lat.
9. | Tunel — vytapéni L akovna:
Tunelem sami prochazime nekolikrat za den a podobny problém jsme nikdy nezaznamenali. Prosim o predani konkrétnich jmen
zamestnancii, abychom si s nimi potvrdili vzniklou situaci. Bylo by potieba, aby zdpach svujzdravetnipreblém bezodkladné hlasili
nadrizenemu GL.
Odbory:
Casto se stava, ze ofukové dvefe nejsou z vnitini strany lakovny doviené, proto se do nich z venku nedé vstoupit.
10. Ofulf’y — dovirani
dvefi Lakovna:
Provérime aktudlni technicky stav a pripadné moznost zlepseni néjakou technickou vpravou, pomohlo by, kdyby zaméstnanci, kteri
ofukem projdou, dvere dovirali.
Odbory:
Resi se n&jak prodysnost materialu pro kombinézy?
11. |Kombinézy | akovna:
Ano, prodysnost materialu resime, konkrétné se to tyka kombinéz pro sealer, kde mame laboratori potvrzeno, Ze aktualni materidal ma
horsi prodysné vlastnosti nez predchozi. Jednani S dodavatelem stale probiha za podpory nakupniho oddeleni TPCA.
Odbory:
Zameéstnanci TSG E, F maji oproti vyrobé posunutou pracovni dobu. Pro dopravu na sménu neni vyhovujici dopravni spojeni, které
nenavazuje na zacatky a konce téchto atypickych smén. Nedavno se také stalo 2 pracovnikim TSG, Ze jim autobus na zastavce
nezastavil a oni jeli az nasledujicim pouze do Sendrazic a odtamtud §li pésky. Proto pfisli na sménu pozde. Jak se v této situaci
. chovat.
12. Nenavazuijici
doprava
Lakovna:
Podnét ohledné navaznosti dopravniho spojenti na smeny TSG E, F predame oddéleni sluzeb.
Co se tyka potizi v pripadeé, Ze autobus na zastavce nezastavi, je mozné si zavolat taxi. Nasledné je potreba informovat okamZzité
nadrizeného a predat mu uctenku od taxiku. Nadrizeny preda uctenku na oddeéleni sluzeb, které zprostredkuje predani stiznosti spolu
se zadosti o proplaceni nakladu dopravci.
Odbory:
Doprava Pokud je delsi ptescas a neni z TPCA dopravni spojeni, je mozné zajistit jinou dopravu?
13. Z prescasu

Lakovna:
ANo, je mozné objednat taxi. Sluzbu objednava GL podle pravidel, které jsou na portdle v sekci Sluzby / Doprava.
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14.

Teplo na lakovné
béhem letniho

Odbory:
Planuji se n¢jaké aktivity na snizeni tepla v letnim obdobi? Napf. velké teplo jde z tunelu v kabinach.

obdobi Lakovna:
Aktivity provadime standardni napr. mlzeni, umistovani ventilatoru a vylepsovani ovladani techto prvki. Teplo by mély omezit i nové
vzduchové clony v kabinach.
Odbory:
Jakym zptsobem probiha informovani o aktivitach, které jsou spojeny s podnéty, které padly béhem obé&di s manazerem? Existuji
n¢jaké zapisy?
15. | Lunchboxy
Lakovna:
Ano, zapisy vytvari HR partner, ndsledné jsou sdileny s MNG, SV a GL lakovny. Pokud potiebuje zaméstnanec informaci o stavu
nejakého podnétu a jeho resent, informace mu poskytne nadrizeny GL. To je pro TM, TL hlavni komunikacni kanal.
Odbory:
Kdyz instalujete néjaké zatizeni, sbirate zpétnou vazbu od zaméstnancti? Piijde mi, ze se to ned¢la.
Zpétna vazbana | Lakovna:
16. |instalované Pri vétsich instalacich jsou na pracovistich vyveéseny punch listy, do kterych mohou zaméstnanci zapisovat svoje podnéty, ty jsou
zafizeni nasledné reseny. Pri mensich zméndch je dulezité, aby zaméstnanci se svymi podnéety chodili ihned za nadrizenymi TL a GL, kteri jsou
nasledné zodpovedni za predani pripadné za resSeni podnéti. Od nich pak také zaméstnanci ziskaji informace o vyvoji situace.
Nejlepsim reSeni také je, kdyz ma zaméstnanec ndpad, jak danou situaci vesit, tak si poda kaizen, nejenom Ze zlepsi situaci na
pracovisti, ale navic si privydéla prostrednictvim odmény.
Odbory:
Po konci odpoledni smény se v kabinach stfetava TSG s pracovniky Derichebourgu, ktefi ihned po konci smény zacinaji sekat rosty.
17 Cistici prace po P11 této Cinnosti je velky hluk, neslo by zatidit, aby se rosty sekaly az po odchodu TSG?

odpoledni sméné

Lakovna:
Proveérime to.
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